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Kaupunkisuunnittelun toiminnanohjausjarjestelman toteutuksen hankinta

TRE:381/02.07.01/2025

Lisdtietoja paatoksesta
Johtaja Maria Nikkild, puh. 040 5811 477, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Tietohallintokoordinaattori Risto Asikainen, puh. 050 466 0697, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatés
Sopimus kaupunkisuunnittelun toiminnanohjausjarjestelman

toteutuksen hankinnasta tehdaan Kuntien Tiera Oy:n kanssa (y-tunnus:
2362180-3).

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan ICT-palveluvastaava (Henna
Makila).

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 100 050 euroa
sopimuskauden aikana.

Hankinnasta aiheutuva kustannus kohdistetaan projektirakenneosalle
K1130_ICT_21_27.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta hankintasopimuksen allekirjoituksella.

Perustelut

Maankaytdn prosessien kehittdminen ja toiminnanohjaus -projektissa
kehitetaan maankayton suunnittelun prosessien hallinnan toimintatapoja
teknologisia ratkaisuja hyodyntaen. Projektissa toteutetaan suunnittelun
prosessien, resurssien kayton ja tiedonhallinnan tyokalu, joka tukee tydn
sujuvoittamista ja seurannan helpottumista. Jarjestelmaan kertyva tieto
mahdollistaa ajantasaisen analytiikan ja raportoinnin.

Projektissa on toteutettu kiinteistonmuodostukselle tonttijaon ja
kiinteistétoimitusten tydnohjaus. Lisaksi kiinteistonmuodostuksen
tarpeisiin toteutetun Facta-integraation ensimmaisen vaiheen toteutus
on otettu kayttoon. Facta-integraatio parantaa tyénohjauksen
kokonaisuutta, kun tarve siirtya eri ohjelmistojen valilla vahenee.
Kiinteistonmuodostuksen toiminnanohjausjarjestelman kehittamista
jatketaan vuonna 2025 kiinteistonmuodostuksen toimenpiteisiin liittyvan
hakemuksen sahkoistamisella.

Tavoitteena on, etta kiinteistonmuodostuksen nykyinen pdf-hakemus
korvataan asiakkaan tayttamalla sahkdisella hakemuksella, joka ohjataan
suoraan toiminnanohjausjarjestelmaan. Sahkdinen hakemus vahentaa
kiinteistdonmuodostuksen asiantuntijoiden manuaalisen kirjaamisen
tarvetta, koska hakemuksen tiedot siirtyvat saumattomasti
tyonohjausjarjestelmaan. Lisaksi vuonna 2025 kehitetaan hakemusten
litetietojen hallintaa, jotta ne ovat paremmin kaytettavissa ja
|dydettavissa. Asemakaavoitukselle on toteutettu kaavaprosessin
l[apiviennin tydnohjaus. Osa ty6ta on ollut kaavojen
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aikataulusuunnitelmien mallipohjien rakentaminen ja kayttéonotto.
Mallipohjien avulla kaavasuunnittelija voi suunnitella ja seurata
kaavaprosessin aikataulua. Kaavojen aikataulusuunnitelmia
hyodynnetaan tydmaarien allokoinnissa ja resurssisuunnittelussa.
Vuonna 2024 resurssisuunnittelua varten kehitettiin ensimmaiset
koontinaytot ja raportointindkymat. Vuonna 2025 resurssisuunnittelua
jatketaan siten, etta toteutetaan uusia koontindyttoja, joiden avulla
tunnistetaan asemakaavaprosessien etenemisen pullonkauloja ja
tydmaarien kasaantumista. Lisaksi vuonna 2025 kaavahankkeiden
perustamiseen liittyva viestinta talousyksikkdon toteutetaan
toiminnanohjausjarjestelmaan ja mahdollistetaan asemakaavojen
arkistointiin liittyva mydhempi kehittaminen.

Vuonna 2024 maadriteltiin viheralueet ja hulevedet -yksikdn
toiminnanohjauksen keskeisimmat prosessit. Vuonna 2025 aloitetaan
yksikdn toiminnanohjauksen toteuttaminen asemakaavaprosessiin
osallistumisesta. Yksikdn asiantuntijat osallistuvat asemakaava-
prosesseihin ja vuonna 2025 mahdollistetaan yksikkorajat ylittavan
resurssisuunnittelun ensimmaisen vaiheen toteutus
toiminnanohjausjarjestelmaan.

Projektin toteuttaminen edellyttaa merkittavaa toimintatapojen
kehittamista, mutta myos uusia teknologisia ratkaisuja.
Toiminnanohjausjarjestelma tarjoaa paremman nakyvyyden prosessien
etenemiseen, jolloin tarvittavien resurssien osoittaminen oikea-aikaisesti
myos yli yksikkdrajojen nopeuttaa prosessien lapivientia. Projektin hyodyt
nakyvat aika- ja kustannussaastdina prosessien sujuvoituessa ja
tehostuessa.

Toiminnanohjausjarjestelma perustuu Microsoftin teknologioilla
toteutettuun kokonaisuuteen, jonka data-alustana toimii Microsoft
Dataverse. Toteutuksessa kaytettava toinen keskeinen teknologia on MS
Power Platform. Toiminnanohjausjarjestelma rakentuu naiden
teknologioiden ympaérille toteutettuihin ratkaisuihin, joista keskeisimpana
Microsoftin D365-kokonaisuuteen kuuluva Customer Services ja Power
Appsin paalle toteutettu Projectumin Power PPM.

Toiminnanohjausjarjestelman lisaksi projektissa kehitetadn uusi
tuntikirjausjarjestelma kaupunkisuunnittelun tydntekijoiden kayttoon.
Kaytossa olleen Tunkki-tuntikirjausjarjestelman elinkaari on paattymassa
eika sen yllapito ole enaa nykyisella tavalla mahdollista. Tunkki korvataan
Projectumin Time for Teams jarjestelmalld, jonka data-alustana toimii
Microsoft Dataverse. Vuonna 2025 viimeistelldan Time for Teamsin
kehittaminen ja kayttéonotto. Lisaksi varmistutaan jarjestelman
dokumentaation ajantasaisuudesta ja yllapidosta.

Digitalisaatio ja tietohallinto -ryhma pyysi Kuntien Tiera Oy:lta tarjousta
kaupunkisuunnittelun toiminnanohjausjarjestelman toteutuksen
hankinnasta.
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Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 15 8:n 1 momentin mukaan lakia ei sovelleta hankintaan, jonka
hankintayksikko tekee sidosyksikoltaan.

Kuntien Tiera Oy on kuntien, kuntayhtymien ja kuntaomisteisten
yhtididen omistama osakeyhti6, joka tarjoaa omistajilleen tietohallinnon
ja tietotekniikan asiantuntija-, sovellus- ja infrastruktuuripalveluja.
Toimittaja toimii julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016) tarkoittamassa mielessa omistajiensa
sidosyksikkona ja yhteishankintayksikkdna. Tampereen kaupunki on
Kuntien Tiera Oy:n osakkeenomistaja.

Kuntien Tiera Oy antoi 18.2.2025 tarjouksen kaupunkisuunnittelun
toiminnanohjausjarjestelman ja tuntikirjausjarjestelman jatkokehityksen
toteuttamisesta. Tarjouksen kokonaistydmaaraarvio on 105
henkilotyopaivaa jakautuen seuraavasti:

e Asemakaavoituksen toiminnanohjausjarjestelman kehittaminen
20 htp

e Kiinteistdbnmuodostuksen toiminnanohjausjarjestelman
kehittaminen 20 htp

e Viheralueet ja hulevedet -yksikdn toiminnanohjausjarjestelman
kehittaminen 20 htp

e Time for Teams -tuntikirjausjarjestelman kayttéonoton
loppuunsaattaminen 20 htp

e Dokumentaatio, tietosuojan kehittaminen, projektituki ja koulutus
15 htp

e Projektihallinta 10 htp

Projektitydn arvonlisaveroton hinta on seniorkonsultilla 128 euroa/tunti,
960 euroa/htp ja projektipaallikélla 118 euroa/tunti, 885 euroa/htp.
Tarjouksen tydmaaraarvion mukainen arvonlisaveroton kokonaishinta on
sitoumuksetta 100 050 euroa, josta seniorkonsultin tyota on 95
henkilotyopaivaa ja projektipaallikdn tydta 10 henkildtydpaivaa.

Laskutus tapahtuu kuukausittain jalkikateen toteutuneen mukaisesti.
Jatkokehityksen arvioitu kesto on vuoden 2025 loppuun.

Tarjous tayttaa vaatimukset ja on hinnaltaan seka muilta ehdoiltaan
hyvaksyttavissa.

Sopimus kaupunkisuunnittelun toiminnanohjausjarjestelman
toteutuksen jatkokehityksen hankinnasta esitetdan tehtavaksi Kuntien
Tiera Oy:n kanssa (y-tunnus 2362180-3).

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkoisessa
arkistossa.
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Sopimuksen vastuuhenkilona toimii ICT-palveluvastaava. Vakanssia
hoitaa talla hetkelld Henna Makila. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii
tarvittaessa yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 100 050 euroa
sopimuskauden aikana.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon
(konsernijohtaja 31.1.2025 § 21) liitteen 1 mukaan digitalisaatio ja
tietohallinto -ryhman johtaja vastaa ja paattaa Tampereen kaupungin ICT-
hankinnoista ja ICT-sopimuksista vuosisuunnitelman rajoissa seka
seudullisessa yhteistydsopimuksessa tietohallinnon yhteistydsta
Tampereen kaupungille valtuutetuista hankinta-asioista.

Tiedoksi

Kuntien Tiera Oy/Marko Toiminen, Kuntien Tiera Oy/Ville Peltonen, Janne
Lindberg, Ulla Lautaoja, Jukka Lindfors, Risto Asikainen, Joonas Dukpa,
Henna Makila

Allekirjoitus

Johtaja Maria Nikkila

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds asetetaan nahtaville 27.2.2025 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 25.2.2025 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin digitalisaatio ja tietohallinto -ryhman johtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
25.02.2025

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§10

Oikaisuvaatimusohje

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisaksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatosotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi Iahettaad myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva,
vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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